KiSiSEL VERILERI iISLEME SAKLAMA VE iMHA POLITIKASI

1. Kisisel Veri Politikasinin Amaci, Kapsami ve YiirurlGgu

Kredi Akademi Egitim Danismanlik - Burcu Gérker Yalginkaya (kisaca “KREDI AKADEMI“) kisisel verilerin
korunmasi hususunda, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (kisaca “KVKK”) yirirlige girdigi tarih
olan 7 Nisan 2016’dan itibaren mevzuat hikimlerine tam uyum saglanmasi icin gerekli galismalari
yiritmektedir. Bu calismalar cercevesinde KREDIi AKADEMI tarafindan muhafaza edilen ve islenen
kisisel verilerin yonetimi ve ilgili glivenlik tedbirlerinin alinmasi igin isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi (kisaca “Politika”) yuriirlige girmistir.

Bu Politika, KREDi AKADEMI ile ticari isbirligi icerisinde olan kisiler ve/veya bu kisilerden elde edilen
veriler, web sitesi ziyaretgileri, web sitesi tiyeleri, KREDI AKADEMI biinyesinde bulunan ¢alisanlarimizin
ve potansiyel calisanlarimizin KVKK nezdinde sahip olunan kisisel verilerinin muhafazasi, islenmesi ve
yonetimine iliskindir.

2. Kisisel Verilerin Glivenligi ve Veri Sahibi Taleplerinin Degerlendirilmesi

2.1. Veri Guvenligi Cercevesinde Alinan Tedbirler

KREDi AKADEMI, KVKK madde 12. Kapsaminda uhdesinde bulunan Kisisel Verilerin giivenligini saglamak
icin gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Bu kapsamda veri givenliginin saglanmasi amaciyla
KREDi AKADEMI icerisinde yerine getirilen islemler ve ydénetimsel kararlar asagida belirtilmistir.

a. KREDi AKADEMI; vyetkilileri, ortaklari, calisanlari nezdinde kisisel verilerin KVKK’ya uygun sekilde
muhafaza edilmesi, aktarilmasi ve islenmesi icin gerekli egitim silreglerini ylritmek ve farkindaligi
arttirici tedbirler konusunda calismaktadir.

b. KREDI AKADEMI ile ticari alanda isbirligi icerisinde bulunan kisiler ve/veya ¢dziim ortaklari ile
ylratilen tim operasyonlarda kisisel veri glvenligi 6nemli bir glindem maddesi olarak teati edilmesine,
bunun yaninda KREDi AKADEMi'nin tarafi olacag sézlesmelerde kisisel verilerin korunmasina yénelik
hikiimlere yer verilmesine 6zen gosterilecektir.

c. KREDi AKADEMI tarafindan sahip olunan kisisel verilerin hukuka aykiri muhafazasi, islenmesi ve
aktariminin éniine gecilmesi adina gerekli danismanlik hizmetlerinin alinmasi ve KREDI AKADEMI
organizasyonu igerisindeki slireclerin yiritllerek teknik ve idari tedbirlerin alinmasi konularina énem
verilmektedir.

2.2. Veri Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

KVKK’nin ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi hakkinda Yonetmelik’in

13. Maddesi cergevesinde kisisel verilerin sahibi olan kisilere bahsedilen haklarin KREDi AKADEMI
nezdinde eksiksiz ve kanuni siirelere uygun bir sekilde kullanilmasi igin gerekli hazirhk ve ¢alismalar
yapilmistir. Buna gére KREDi AKADEMI'ye veri sahibinden gelecek asagida yer alan talepleri igeren yazili
basvurulara 30 gin igerisinde cevap verilerek gerekli islemlerin yapilmasi saglanacaktir. Basvurular,
Kisisel Verileri Koruma Kurulu (kisaca “Kurul”) tarafindan alinacak karar ile bir Gcret tarifesi
yayinlanmadigl sirece Ucretsiz olarak yapilacaktir. Basvurulara verilecek cevaplarin 10 sayfayl asmasi
halinde, her sayfa i¢in 1,00 (bir) TL islem Gcreti alinacaktir. Cevabin CD, flash bellek gibi kayit ortaminda
verilmesinin istenmesi halinde, istenen kayit ortaminin maliyetine gore (icret talep edilecektir. Buna gore
kisisel veri sahipleri;



a. Kendisine ait kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
b. islenen kisisel verileri varsa bunlara iliskin bilgi talep etme,
c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bu verilerin amaca uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

d. Kisisel verilerinin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, eger aktarim
yapilmissa ilgili Gglinct kisiden bu diizeltmenin istenmesini talep etme,

f. Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bu verilerin silinmesini, yok
edilmesini ya da anonim hale getirilmesini isteme ve eger aktarim yapilmigsa bu talebin aktarilan Ggilincu
kisiye iletilmesini isteme,

g. Islenen verilerin neticesinde kisi ile ilintili olumsuz bir sonug gikmasina itiraz etme,

h. Kanun’a aykiri veri isleme nedeniyle zararinin ortaya ¢ikmasi halinde zararini yasalar cercevesinde
talep etme haklarina sahiptirler.

KREDi AKADEMI veri sahiplerine eksiksiz ve giivenli bir hizmet saglamak maksadiyla basta veri sahibine
ait kimlik bilgileri dahil olmak lizere ek bilgi ve belgeleri veri sahibinden isteyebilir.

Veri sahipleri yukarida sayilan bu taleplerini iletmek amaciyla https://trainy.online adresinde bulunan
basvuru formunu doldurarak ve basvuru formunda belirtilen usuller cercevesinde KREDi AKADEMi’ye
basvurabilirler.

2.3. Veri Sahibini Aydinlatma Yikiimlalagiiniin Yerine Getirilmesi

Tirkiye Cumhuriyet Anayasasi’nin (kisaca “Anayasa”) 20. Maddesinin 3. Fikrasinda veri sahibi kisilerin
kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgi talep etme hakkina sahip oldugu acikg¢a belirtilmistir. Bunun
yaninda KVKK’nin 10. maddesinde Kisisel Verilerin elde edilmesi sirasinda veri sahiplerinin yine ayni
madde sayilan hususlarda bilgilendirilmesi, aydinlatilmasi gerektigi hiikiim altina alinmistir.

Bu c¢ercevede kisisel verilerin veri sahiplerinden elde edilmesi sirasinda veri sorumlusunun ve varsa
temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi
amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ve isbu Politika’nin 2.2.
maddesinde sayilan veri sahibi haklarina iliskin ilgili aydinlatma metni ile birlikte veri sahibine acikca
bildirilmektedir.

3. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Prosediir

KREDi AKADEMI, Anayasa’nin 20. Maddesi ve KVKK’'nin 5. Maddesinde yer alan prensiplere uygun bir
sekilde veri sahiplerinin verilerini elde etmekte ve islemektedir. Bunun yaninda KREDi AKADEMI, veri
sahiplerinden KVKK’'nin 6. Maddesinde tanimlanan 6zel nitelikli veri statiisiine giren bir veri talebinde
bulunmamaktadir. KREDi AKADEMI'nin veri islemesi prosediirii esnasinda uydugu temel ilkeler asagida
belirtilmistir.

3.1. Kisisel Verilerin islenmesinde Temel ilkeler

a. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

KREDi AKADEMI; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven
ve diristlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda KREDi AKADEMI, kisisel verilerin
islenmesinde orantilihk gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda
kullanmamaktadir.

b. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama



KREDiI AKADEMI; veri sahiplerinden alinan kisisel verilerin dogrulugunun ve giincelliginin saglanmasi icin
gerekli incelemeleri yapmakta ve veri girisinin yapildigi elektronik platformlarin uygunlugunu
denetlemektedir.

c. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

KREDI AKADEMI, kisisel verilerin mesru ve hukuka uygun amaglarla islenmesini saptamak maksadiyla
verilerin isleme amaglarini agik ve net bir sekilde ortaya koymaktadir. Kisisel verilerin isleme amaglari
veri sahipleri icin hazirlanan aydinlatma metninde agikga yer almaktadir.

d. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma

KREDI AKADEMI, veri isleme amaclarinin gerceklesmesi ile sinirli olmak iizere verilerin islenmesini
saglamakta olup, isleme siiresince ilgili verinin amaci disinda kullanilmamasi icin gerekli idari ve teknik
tedbirleri almaktadir.

e. ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

KREDI AKADEMI uhdesinde bulunan kisisel veriler, islendikleri amag yerine getirilmesi icin gerekli olan
siire boyunca islenecek olup sonrasinda kanuni hikimlerin emrettigi sireler boyunca muhafaza
edilecektir.

ilgili stirelerin sona ermesi durumunda kisisel veriler Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim
Hale Getirilmesi hakkinda Yonetmelik’in ilgili hilkimlerine uygun olarak silinecek, yok edilecek veya
anonim hale getirilecektir.

3.2. Kisisel Verilerin Kanun’da Sayili istisnalar Kapsaminda islenmesi

KVKK’'nin 5. Maddesinin 1. fikrasina gore kisisel verilerinin islenmesi igin temel sart olan veri sahibinin
actk rizasinin alinmasi kurali ancak ayni maddenin 2. fikrasinda sayilan istisnalarin uygulanmasi halinde
zorunluluk arz etmemektedir. Veri sahibinin acik rizasi disinda verinin islenmesini hukuka uygun hale
getiren diger sartlara iliskin agiklamalara asagida yer verilmistir. Belirtmek gerekir bu sartlar kapsaminda
KREDi AKADEMI biinyesinde muhafaza edilen ve islenen verilerin tamami KVKK’nin 4. maddesinde yer
verilen veri islenmesinde uygulanmasi gereken temel ilkelere bagl kalinarak islenmektedir.

a. Kanun’da Agik¢a Ongoriilmesi

Veri sorumlusunun istigal alani dolayisiyla tabi oldugu mevzuat hikimlerince ilgili verilerin islenmesi
hikium altina alindig hallerde veri sahibinin agik rizasi olmaksizin verilerin islenmesi mimkuindr.

b. Fiili imkansizlik Sebebiyle Veri Sahibinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeni ile agik rizasi alinamayan veya rizasinin hukuken gecerlilik arz etmeyecegi
durumda olan kisilere ait kisisel verilerin ilgili kisinin veya 3. kisilerin beden bitunlGgiini korumak gibi
Ustlin bir yararin bulunmasi halinde islenmesi mimkindr.

c. Sozlesmenin Kurulmasi veya Sozlesmesel Yikimliiliiklerin Yerine Getirilmesi

Sozlesmeden kaynaklanan ylkiumlillklerin yerine getirilmesinin kisisel verinin islenmesini zorunlu
kilmasi halinde verilerin islenmesi mimkindur.

d. KREDi AKADEMI'nin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi

KREDI AKADEMi'nin hukuki yiikimliliklerini yerine getirebilmesi icin ilgili verilerin islenmesinin zorunlu
olmasi hallerinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.



e. Veri Sahibinin Kisisel Verilerini Alenilestirmesi
Veri Sahibi tarafindan kamuya acilan bilgiler KREDi AKADEMI tarafindan islenebilecektir.

f. Bir Hakkin Tesisi, Kullanimi ve Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri islenebilecektir.

g. Mesru Menfaatleri igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Veri Sahibinin temel hak ve o6zgirliiklerine zarar vermemek kaydi ile KREDi AKADEMI'nin mesru
menfaati geregince ilgili verilerin islenmesinin zorunlu oldugu durumlarda veri islenmesi hukuka
uygundur.

4. Kisisel Verilerin islenme Amaglari ve Kosullari

4.1. Amag

KREDi AKADEMI nezdinde bulunan kisisel veriler asagidaki amaglarla islenmektedir;

a. Kurumsal stirdirilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi

b. Web sitesi tUzerinden ylritilen faaliyetler, cerez islemleri, Giyelik islemleri, web sitesi ziyaretinden
kaynakli isleme faaliyetleri,

c. Mevcut ve potansiyel musteriler ile iletisimin saglanmasi,

d. Personel istihdamina iliskin slireglerin yonetimi,

f. KREDi AKADEMi'nin finansal raporlama ve risk yénetimi islemlerinin icrasi/takibi
g. Hukuk islerinin icrasi/takibi

h. iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

i. Yonetim faaliyetlerinin icrasi,

k. Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestiriimesi,

I. Veri Sahibi’nin talep ve sikayet yonetimi

m. Kamu kurumlarina mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi

n. https:// trainy.online uzantih Web Sitesi tUzerinden saglanan hizmetlere yonelik gerekli istatistiki
¢alismalari gergeklestirilmesi ve hizmet alan ve verenlere yonelik raporlamalar yapilmasi,

4.2. Kosullar

KREDI AKADEMI nezdinde Politika’'nin 4.1 maddesinde sayilan amaglarla islenen kisisel veriler igin
KVKK’'nin 5. maddesinin 1. fikrasi ¢cercevesinde veri sahibinin acik rizasi alinmakta veya ayni maddenin 2.
fikrasinda yer alan ve isbu Politika’nin 3.2. maddesinde aciklanan kosullarin gerceklesmis olmasi
aranmaktadir.

5. Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri



KREDi AKADEMI nezdinde bulunan kisisel veriler ilgili kanun ve mevzuatlarda éngériilen siireler boyunca
saklanmaktadir. Bu kapsamda KREDi AKADEMI'nin ticari iliskileri sebebiyle elde ettigi veriler, 6098 s.
Kanun'un 146. maddesine uygun distigi 6lctide 10 yil, 6098 s. Kanun'un 147. maddesine uygun distigi
Olclide 5 yil, 4857 s. Kanun kapsaminda islenecek veriler bakimindan, 7036 s. Kanun'un ek 3. maddesine
uygun distigi olciide 5 yil, diger konular bakimindan 10 yil siire ile saklanacaktir. isbu Kanunlar
kapsamina dogrudan girmeyen faaliyetlerde kullanilan kisisel veriler ise verinin kullanim amacinin devam
etmesi sartiyla ylrttilen ticari faaliyetin devami boyunca islenecek, kullanim amacinin ortadan kalkmasi
sonucunda da Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi hakkinda Yonetmelik’in
sair hiikimlerine uygun bir sekilde silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir. Konuya iliskin
ayrintil bilgiye isbu Politika’nin 7. Maddesinde detayli olarak yer verilmistir.

6. Kisisel Verilerin Aktarimi

KREDI AKADEMI, Politika’nin 4. maddesinde sayilan veri isleme amaclari ¢ercevesinde elde ettigi kisisel
verileri KVKK'nin 8. maddesine uygun olarak yurtiginde ticari iliski icinde bulundugu kisiler, web sitesi
icerigi saglanmasindan kaynakh kisiler, muhasebe/finans birimleri ve kurumlari, her trli adli/idari/kamu
kurum ve kurulusuna aktarabilmektedir.

7. Veri Sahibi ve Veri Kategorileri

KREDi AKADEMI nezdinde islenen kisisel verilerin sahiplerinin 3 (ii¢) farkli kategoride oldugu tespit
edilmistir. Buna gore Veri Sahibi Kategorileri;

a. Calisan/Calisan Adayi: KREDi AKADEMI nezdinde istihdam edilmis veya istihdam edilme potansiyeli
olan gercek kisileri;

b. Misteriler: KREDi AKADEMI ile ticari faaliyet yiiriiten veya yiriitme ihtimali bulunan sahis sirketi
sahibi kisiler ile sirket yetkilisi kisileri ya da tlzel kisilik olup da yapilan/yapilacak ticari is geregi temas
edilen gercek kisileri;

c. Web Sitesi Ziyaretcileri: KREDi AKADEMI tarafindan igerik saglayicisi olundan Web Sitesi'ni ziyaret
eden gercek kisileri ifade etmektedir.

Bu cergevede Sirket tarafindan veri sahibi kategorilerinden elde edilen kisisel veri tipleri ve amaglari
asagida belirtilmistir.

a. Calisan/Calisan Adayi

Veri Kategorileri Amaci

Kimlik Bilgileri KREDi AKADEMi ile imzalanmis veya
imzalanma olasiigi olan is soézlesmeleri
kapsaminda hizmet verilmesi

iletisim Bilgileri KREDi AKADEMIi ile imzalanmis veya
imzalanma olasiligi olan is s6zlesmeleri
kapsaminda hizmet verilmesi

Ozluk Bilgileri KREDi AKADEMI'nin istihdam &ncesi alacag
basvurularin degerlendirilmesi ve istihdam
sirasinda  kanuni  yUkimluliginli  yerine
getirilmesi

Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgileri Personel’in giris-gikig saatlerinin denetim altina
alinmasi ve glivenlik tedbirlerinin alinmasi



Finansal Bilgiler Personel tarafindan verilecek hizmete karsilik gelen
lcretin yatiriimasi

b. Miisteriler

Veri Kategorileri Amaci

Kimlik Bilgileri Ticari iliskinin yurattlmesi ve
amagclarinin yerine getirilmesi

iletisim Bilgileri Ticari iliskinin yUrutilmesi ve
amaclarinin yerine getirilmesi maksadiyla
iletisime gecilmesi

Banka Hesap Bilgileri Ticari iligki kapsaminda  6demelerin
yapilmasi

c. Web Sitesi Ziyaretgileri

Veri Kategorileri Amaci

IP Bilgileri Web sitesini ziyaret eden kullanicilarin IP
Bilgilerinin, gerektiginde ilgili
makamlarla paylasiimasi

Cerez (Cookie) Web sitesi kullanim deneyimlerinin tespiti,
Arttirilmasi, istatistik tutulmasi

8. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi

KREDI AKADEMI, KVKK ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi
hakkinda Yonetmelik’in ilgili hikimleri uyarinca islemekte oldugu verileri, verilerin islenmesini
gerektiren kosullarin ortadan kalkmasi halinde mevzuatta belirtilen usuller uygun sekilde verileri
silecegini, yok edecegini veya anonim hale getirecegini kabul ve taahhiit eder. Bunun yaninda KREDI
AKADEMI, ilgili mevzuat hiikiimleri ve Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesi cercevesinde kanunun
belirledigi saklama ve isleme siireleri ge¢mis kisisel verilerin de ayni usullerle silinecegini, yok
edilecegini ve anonim hale getirilecegini kabul eder. ilgili yénetmelik cercevesinde ve isbu Politika’da
belirlenmis imha politikasi kapsaminda silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi gerekli
kisisel veriler isbu Politika’nin yayinlandig tarihten itibaren her 6 (alti) ayda bir gergeklestirilecek
silme, yok etme veya anonim hale getirme prosediirleri uygulanarak KREDi AKADEMI tarafindan imha
edilecektir.

9. Tanimlar

Kanun/KVKK Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kurul/Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurulu/Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgidir.



Acik riza

Anonim hale getirme

Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin islenmesi

Veri isleyen

Veri sorumlusu

Ozel  Nitelikli
(Hassas Veri)

Kisisel Veri

Aydinlatma YiikimlalGgi

imha

Kayit Ortami

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve
aciklanan riza.

Ozglr iradeyle

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi.

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

erisilemez, geri

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi,
yeniden dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler Gizerinde gergeklestirilen her tiirll islem.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tiizel kisi.

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya
tuzel kisi.

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi duslincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi,
cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.

Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi
kisi, ilgili kisilere;

Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,

Kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi,

Kanun’un 11 inci maddesinde sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermek.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel
verilerin bulundugu her tiirli ortam.



KREDi AKADEMI



